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Karosszériajavitas masképpen
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Az el6z6 szamunkban, a cikk elsé részében kitértlink a kisjavitasok gazdasagossagara, haté-
konysagara, csekély kbrnyezetszennyezésre. Jogosan merdl fel a kérdés: ,,Akkor miért nem
alkalmazzuk széles kérben?” A csapbdl is az folyik, hogy ,hatékonysag, kdrnyezettudatos
szemlélet, eurdpai gondolkodasmdd stb.” Nem véletlendl, mert mint mondani szoktuk: ez kor-
parancs. A karosszériajavitas tertiletén is van mit tenntink, és tudunk is tenni ennek érdekében.

— Ismét Szilagyi Tamas volt a segitsé-
glnkre abban, hogy tovabblépjiink a
gazdasagos és gyors karosszériajavita-
si technoldégiak megismerése felé. Ké-
rem, mondjon el egy 6nmagaért beszé-
16, szemléletes javitasi esetet!

— A képen lathat6 Opel Vectra jobb ele-
je igen ,sulyos” sérlilést szenvedett. Az
auté casco biztositas alapjan kerdlt kar-
rendezésre, mégpedig a hazai gyakor-
latnak megfelel6en alkatrészcserével:
jobb elsé sarvédd, jobb xenon fénysz6-
ré csereleadassal (a képen nem lathato,
de egy rogzit6fiil meg volt repedve), va-
lamint az elsé vészharitd, mely ugyan-
csak cserére lett mingsitve. A javitast
az el6irtaknak megfeleléen elvégez-
tik, potom 462 ezer néhany szaz forin-
tért. Az egyébként gyartédi garancianak
megfelel6, ma mar altalunk is alkalma-
zott technoldgiaval valamennyi alkat-
rész javithaté lett volna. Sét, a javitas
még eurdpai szinvonall rezsiéradijak-
kal sem lett volna tébb 130-150 ezer fo-
rintnal! Hat ennyire gazdagok vagyunk?!
Ezt a kérdést mar masok is feltették.
Kell, hogy emlékezzenek azok a biz-
tosités és szakmabeli kollégak, akik itt
voltak mihelylinkben a svéjci Flatliner
karosszériakihiz6 bemutatojan. Akkor
egy VW Polo kidobott hatsé ajtajat ad-
tuk a svajci szakember kezébe, aki fi-
noman ecsetelte, hogy ott, Svajcban
bizony nem nagy jovét jésolna a karfel-
vételt ,elkdvetének”!

— Visszatérve kiinduld példankra, a Vectra
javitasara. Ki és hogyan jart jol ennek az
autonak a javitasa kapcsan?

— A gyari alkatrész forgalmazdja biztos.
Nem volt tennivaléja a balesetes aut6-
val, mégis 6 keresett rajta a legtdbbet.
A festék forgalmazodja is nyertese az
akcionak: a melléfényezésekkel egyitt

négy elemre értékesithetett festékanya-
got. Es a gépjarmdi tulajdonosa mit ka-
pott? Lett egy immaron bizonyithat6-
an sérilt autéja, mely eladaskor jékora
értékcsokkenést szenved el a négy ka-
rosszériaelem rétegvastagsag-ndveke-
dése miatt.

— Mi a helyzet a biztositéval? O vajon mi-
ért érdekelt a draga javitasban?

— Sajnos nem tudom biztosan, csak sej-
tem: ,kis pénz, kis foci, nagy pénz...?”,

avagy kedvezziink egyittm(ikddé part-
nereinknek, akik zommel biztosit6i szol-
galtatasokat értékesitenek. Esetleg az a
cél, hogy a biztositasi dijakat folyamato-
san lehessen emelni? Pedig mintha hal-
lottam volna, hogy a biztositok térvényi
kotelezettsége a biztositasi dijak szin-
ten tartdsa. Marpedig az olcsébb, kor-
szer(ibb technikdkat nemcsak a gyartok
fogadjak el és hasznaljak (az Uj auték
un. repasz munkalatainal is), hanem az
alkalmazott kalkulacios rendszerek — j6
ideje — rendelkezésre allnak nalunk is!

— De vajon mit ,nyert” a kérnyezetvéde-
lem és a fliggetlen javito? Hogyan miko-
dik ez kdilféldén?

— Az el6bbi statisztikaja — sajnos — to-
vabb romlott, az utébbival meg ki téré-
dik(?). Eljatszottam a gondolattal, hogy
mennyibe kerllne, ha mindezt a nyu-
gat-eurodpai atlag rezsiéradij feléért, a
rendszeriinkbe foglalt PIK-PAK techno-
|6giaval végeztik volna el. Ha az éradij
mondjuk netté 13 000 Ft — mely magyar
viszonylatban kiemelkedd 6sszeg —, ak-
kor is csak egyharmadaba ker(ilt volna a
javitas, mint a nalunk ,szokasos”, elem-
cserés esetben. Ezek szerint nyert vol-
na a biztositd, a gépjarmui-tulajdonos, a
felel6sséget és garanciat vallalo javito,
valamennyi biztositasi dijfizet, és a kor-
nyezetiink is! Ugy gondolom, kimondhat-
juk, hogy bizony ellenérdekek huzhattak
be a kéziféket — egyelbre.
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— Mit gondol, hogy viszonyul a javitdipar-
ban tevékenykedbék megrendeléseihez a
PIK-PAK-rendszer?

— Legyen az fliggetlen vagy markajavi-
td, valamennyi munkaellatottsag hiany-
ban szenved. Sok pénzt kéltenek ,hi-
abaval6sagokra”, megkérdgjelezhetd
hatékonysagu reklamra. Ekézben sokan
igérnek ala egymasnak — mar gyari al-
katrésszel is kevesebbért javitanak, mint
utangyartottal (!) —, csak azért, hogy men-
jen valahogy a bolt, legalabb bemenje-
nek a kuncsaftok. Ezzel rentabilitasukat,
egyszer s mind miikddésiiket kockaztat-
jak. Végul kiderdl, hogy sokan nem latjak
a fatél az erdét.

— Hogy érti ezt?

— Legalabb 2—-2,5 milli6 sériilt autd sza-
ladgal kdzutjainkon nap mint nap. Szamuk
soha nem fog csékkenni, ink&bb folyama-
tosan Ujratermelédik, illetve egyre tdbb Uj/
Ujszer( auto lesz! Minél fiatalabb a jarm-
park, annal tébb apré — f6leg esztétikai —
sériilés okoz bosszusagot a jarmdtulajdo-
nosoknak. A karcok, horpadasok okozéi
legtébbszdr ismeretlenek — vagy 6énhi-
bankbdl keletkeznek —, ezaltal a biztosi-
tasi kdrbdl kiesnek. Pont ezért a legtdbb
autotulajdonos nemcsak megrendeléje
lesz az erre felkészllt mihelyeknek, ha-
nem igen halas hirvivéje, népszerisitéje
is. Ha a szolgaltatas, a javitas gyorsan,
korrektul, elfogadhat6 arszinten folyik,
akkor ennek ,hire megy”. Mindannyian
tudjuk, hogy a legjobb reklam az, amely
szajhagyomany utjan terjed. Franchise-
rendszerlink nemcsak a szervizek szabad
kapacitasanak kit6ltésére nyit lehetésé-
get, hanem — higgyék el —korabbi szolgal-
tatasaik is Uj lendiletet vesznek. A tdbb
labon allas olyan lehetéségére van mod
—rendszeriinkhdz csatlakozva —, amely a
meglévl vallalkozds munkaszervezését
optimalizélja, mind miihely-, mind munka-
er6-kihasznaltsag tekintetében.

— A PIK-PAK franchise-rendszer mibél,
pontosan milyen szolgaltatasi elemek-
bdl all 6ssze?

— Franchise-szolgaltatasunk a kdvetkez6-
ket tartalmazza. Biztositjuk a rendszerbe
foglalt technolégiai eszkdzoket. Oktatjuk,
betanitjuk, majd folyamatosan felligyel-
jik a rendszerben dolgozokat, foglalkoz-
tatottakat. Finanszirozasi hatteret bizto-
situnk a rendszerbe jutashoz, a ,még ki
sem fizette az arat, de mar kezdetektdl
élvezi annak hasznat” elv jegyében. Fo-
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A rendszerbe foglalt egységes javitdi szolgaltatasok:

— Szélvédd kavicsfelver6déseinek kijavitasa

— Fényezés nélkili horpadasjavitas
— Polirozas, nanotechnolégias védelem

— Spotfényezés, karcolasok eltiintetése festék-rétegvastagsag névekedés nélkil

— Mdanyagjavitéas / hegesztés / ragasztas

— Egyengetés kiviilrél, a karosszéria megbontasa nélkdl
— Mdanyag, szévetkarpit hibainak kijavitasa

lyamatosan szallitjuk a rendszer m(ikdd-
tetéséhez sziikséges (rezsi)anyagokat,
illetve rendszerfejlesztésre is nyitottak va-
gyunk. Adunk védjegyet (marka/brand),
kész marketingstratégiat, ugyanakkor
terlleti figgetlenséget, dnallésagot ga-
rantalunk.

— Tehat barki csatlakozhat és élvezheti a
rendszerbdl adodo elénydket?

— Természetesen. Varjuk jelentkezését
valamennyi karosszériajavitdsban és —fé-

nyezésben érdekelt —legyen az fliggetien
vagy markajavitd — szerviznek, szakmai
érdekszdvetségnek, valamint a kéltség-
csokkentésben aktiv, a kdrnyezetvédele-
mért felel§sséget érz6, szakmai egytt-
mikddésre kész biztositétarsasagnak,
akik az emlitetteken felll Gzleti megfon-
tolasbdl is tamogatnak rendszeriink mi-
el6bbi, minél szélesebb kérben térténd
bevezetését.

Nagy Viktor

SZERVIZEKNEK, KAROSSZERIAJAVITASBAN, -FENYEZESBEN ERDEKELT MUHELYEKNEK!
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A sikerhez: eszkozoket, kellékeket, oktatast, képzést, marketingstratégiat,
valamint pénziigyi hatteret biztositunk.
(AOE karosszériajavito és fényez6 tagozatanak tamogatasaval)

Bovebb informacio, valamint jelentkezés szakmai bemutatéra:
06-23/372-826, illetve 06-30/9627-153.  Internet: www.szilagyikft.hu

65



