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SERVICE CENTRE
DIESELPOINT

A Papai Jézsef és Tarsa Bt. Nagy-
kanizsan elséként befejezte a
Delphi Diesel Point halézathoz
t6rténé hivatalos csatlakozasi fo-
lyamatot. A szerzédés aldirasa
alkalmabél bemutatjuk cégiinket
és azt, miért valasztottak a Delphi
Diesel Point halézatot.

Ifi. PJ: Az autdjavitdssal, valamint alkat-
rész-kereskedelemmel foglalkozé  vél-
lalkozdsunk 1981 6ta dll az Ugyfeleink
szolgdlatdban. Edesapam inditotta el a
véllalkozdst. Jébmagam 1992-ben, a f8is-
kola befejezése utan csatlakoztam hozza.
A mihely fejlédésének kezdetét 1994-re
teszem, amikor a Robert Bosch Hunga-
ria Kft-vel szervizszerzédést kotottink,
illetve helyben elkezdtik a gépkocsik md-
szaki vizsgdztatdsat. Szerencsére Nagy-

tenni. A gépkocsijavitdsban a kilencvenes
évek mdsodik felében tértént technikai
robbandsra vélaszul vasaroltuk az elsd
diagnosztikai mdszert, egy KTS300-ast.
Azéta t8bb és kilénb6z8 tipust miszert,
illetve berendezést szereztink be, hogy
a korszer( auték javitésdban a legjob-
bat nydjthassuk Ugyfeleinknek. A gépko-
csi-vizsgdztatds is folyamatos technikai
kihivast jelent, amely akaddlyt sikeresen
vesszik.

Ifi. PJ: Edesapdmmal kézésen 6 szempon-
tunk a szerviziink versenyképességének
megd8rzése, illetve hosszabb tévi bizto-
sitdsa volt. Ennek két f8 oldala van: egy
technikai és egy marketing. Kezdetben a
technikai oldalon kerestiink tdmaszt, mivel
az autdék egyre ritkébban j8nnek be a m{-
helybe, egyre hosszabb a szervizinterval-
lumuk, és diagnosztikai miszer szikséges
egyre inkdbb a sima mechanikai javité-
sokhoz is. Emellett viszont egyre bonyo-
lultabbak, nehéz [épést tartani a technikai
informdcidkkal, és elengedhetetlen az
alkalmazottak é&llandé  tovabbképzése.
A marketingoldalon pedig az egységbe
tartozds és ennek kommunikdlasa segithet
a mihely kapacitasat hatékonyabban ki-
haszndlni.

Ifi. PJ: Tajékozédtunk a lehetéségekrdl,
és olyan Partnert kerestink, akire t&-

dettség elengedhetetlen a mai vildégban.
A Diesel Point hdlézat pdrhuzamosan
segit, kiegésziti az eddigi tuddsunkat és
szolgdltatdsi képességeinket, Ugyfeleink
megelégedésére. Igazi bévilési lehetésé-
get nyiijt egy Uj rendszer professziondlis
diagnosztizdlasi és egységeinek cserélési
ismeretével. Tovébbd igy szakmailag el-
mélyilhettink egy irdnyban, a korszerd
dizelrendszerek hibamegédllapitasdban.
Az Autonet Import Magyarorszdg Kit.
Dunakeszi tuddskézpontjaban megtartott
oktatds sordn egy, a hétkéznapokban
eléfordulé Delphi Common Rail rendsze-
ri autdn sajdtitottuk el a tényleges mun-
kavégzés alapismereteit 2 nap alatt. Az
Autonet Import Magyarorszag Kft. hiva-
talos Diesel Point partnereként hozzd-
juthatunk minden olyan elemhez (ming-
ségi alkatrészek, informdcidk, oktatdsok,
mészaki segitség stb.), amire szikségink
van ahhoz, hogy fejlettebbek lehessink a
dizel terijleten. Hiszen a dizelizem( gép-
kocsik ardnya egyre né az utakon. A két
h&lézat tagjaként a magyarorszagi auté-
park jelent8s részét képesek vagyunk a ja-
vitds és diagnosztika teriiletén kezelni.

A Delphi Diesel Point markanév alatt mg-
helyiink a fejl8dés egy Gjabb lépcséfoka-
ra lépett.
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kanizsan és kornyékén keveseknek kell
részletesen bemutatni a Pdpai Jézsef és
Térsa autészereld mihelyt. Ugyfeleink igé-
nyeinek prébdlunk minden esetben eleget

maszkodva megolddst tudunk nydjtani a
mdrkaszervizeket elhagyé igyfeleknek.
Egy hélézatnak mér eddig is tagja volt a
mdhelyiink, de a még jobb autéparki lefe-
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