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Utdngydrtds - egy ipardg, melyben
hatalmas potencidl rejlik

Aprilis 26-27-6n Budapesten tartotta soron kévetkez eurdpai
szimpdziumdt és kidllitdsdt az APRA, vagyis az autdalkatrész-
utdngydrték szovetsége. Az eseményen dtaddk ,Az év
utdngydrtdja 2010” dijat is, a boldog gy6ztes Francois Augnet,
a TRW cég aftermarket tevékenységének vezetdje Eurdpdban és
Azsidban. A cikkben a szakemberrel készlt interjGt olvashatidk.

LAz autdipari utdngydrtds szép jové elstt
all, értve ezt a kis és a nagy utangyartokra
is" - ez Francois Augnet hitvalldsa. A TRW
eurdpai-dzsiai elnskeként (2004 éta) tevé-
keny szerepet véllalt a véllalat utangyartési te-
vékenységének bovitésében. A TRW a vilag
egyik vezeté vdllalata az autéipari aftermar-
ket tertletén, melynek fontos része az utdn-
gyartés. ,A dij nem az én érdemem, hanem
inkabb egy elismerés azért amit tettink, azért
az idéért és energidért, melyet csapatként az
utdngydrids  elérelenditésébe  invesztaltunk.
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Mésfelél az egész ipardg és eréfeszitéseink
elismerése tébb szinten, Brisszelben, Genf-
ben és az Eurdpa Parlamentben.

- Az ipardg elég lassan mozditotta elére
az Ugyét az emlitett szervezeteknél, nem igy
van?

- Igen is és nem is. Még mindig nagy a za-
varodottsag az utdngyartassal kapesolatban,
pedig ez egy vildgosan definialt eljéras,
melynek sordn olyan alkatrészeket gyartunk,
melyek legalébb olyan ¢k, ha nem jobbak,
mint az Gjonnan gydriottak. Térvényhozoi

szempontbdl is nagy a zavar a birokratdk és
az Eurépai Uni¢ Bizottsaga tagjai kérében,
ezért nagyon fontos, hogy vilagossa tegyuk
a kilsnbségeket az utangyarids és az egyéb
alkatrészek kazstt. Ez allands kihivast jelent,
mivel mindig érkeznek G} emberek, sét Gj hi-
vatalok is.

- Mit tehet az ipardg a probléma orvoslésa
érdekében?

- Az utdngydriasi ipardgnak rendelkeznie
kell egy vilagos kommunikécios stratégiéval
nemzefi és eurdpai szinten is, hogy felismer-
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bert foglalkoztat. Erdemes azt is megfigyelni,
hogy sokkal t&bb munka van az utangydrtés-
ban, mint az 0 alkatrészekben. Ez egy prob-
lémamegoldd iparag, mivel sok alkatrész kis
darabszami a tipusok sokszorozodasa miatt,
és ezért nehéz fenntartani nagy készletet az
Uj alkatrészekbsl. Sok esetben az idésebb
auték forgalomban tartésanak egyetlen dtia
az utangyartott alkatrészek haszndlata. Ez
szémomra egy tovabbi ok, miért ilyen jok a
kilatasok és az ipardg jBvéképe.

-Esmia helyzet a kinai konkurencidval2

- Félni egyalialan nem kell t8luk. Az elkévet-
kezendd 20 évben Azsia, féként Kina fogja
adni a vilag autéparkjanak 50%-at, 25-25%-
ban részesedik Eurdpa és Amerika, és persze
Afrikat se felejtsuk ki. A fejlédés ttemét Kina
fogia meghatdrozni, itt hozzdk a déntéseket,
innen érkezik az Gj technolégia. Ami nem je-
lent mast, mint a villamos autdk elkerilhetetlen
elteriedését - ezen a terilefen is a kinaiak

iék, mi is valdjgban - egy nagyon 6 komp-
romisszum egy Ujra felhaszndlt alkatrész (ami
megbizhatésagi problémakhoz vezethet] és
egy Uj elem (ami draga) kezétt. Egy Gira fel-
hasznalt alkatrész szavatossagi kérdéseket is
felvet - néha betesznek egy 150 ezer kilomé-
fert futoft alkatrészt egy 20 ezer kilométeres
autéba, ami tisztességtelen az tgyféllel szem-
ben, aki miszaki hozzértés hianydban észre
sem veszi, mi toriént. Az utdngyartds tehdt egy
i6 kompromisszum a kérnyezef és a kéltségek
szempontjabdl is. Figyelembe kell azt is ven-
ni, hogy az Gjragydrids egy j6 munkahelyte-
remid és -megtarté lehetéség is az Eurdpai
Unidban. Mikézben tébb iparagban az uni-
on kivilre telepitik a munkahelyeket, az utan-
gyariésndl semmi értelme nem lenne az alkat-
részek kiszallitasanak és visszaszdllitdsanak
Eurdpdba a magas kéliségek miatt. Az utdn-
gyartas egy névekvé iparag, Eszak-Ameriké-
ban 350 ezer, Eurdpdban 30-35 ezer em-

domindlnak mint a vilég legnagyobb liiumbe-
szallitei. Az utangydrtds is rendkiviil gyorsan

ATEIER5 ALEIE] fog Kindgban fejlédni, a kinai kormany hatha-

A francia dllampolgdrségi szakember a Chambery Business School-ban diplomézott
1989-ben, marketing és nemzetkdzi kereskedelem szakon. 1991-94 kézétt a Llucas Die-
sel Systems-nél dolgozott a franciaorszdgi Blois-ban marketingmenedzserként. Ezt k-
vetéen a Lucas Aftermarket Operations-hoz kerilt Birminghambe, majd Csehorszagba.
1999-ben kinevezték a TRW Kfz Ausriistung eurdpai értékesitési és markefingvezetéjévé
a németorszégi Neuwiedben. 2002 6ta a TRW eurdpai és dzsiai alelnske, igy 12 nem-
zeti forgalmazd cégért és 3 aftermarket gydrtéizemért felel Csehorszagban, Nagy-Bri-
tannidban és Malajzidban. Emellett az Eurépai Aftermarket Férum alelnske is.

A TRW Automotive Aftermarket a vilag egyik vezeté pétalkatrészgyartéja a magas mi-
néségl potalkatrészek, szolgdliatasok és a miszaki tdmogatds teriletén - a figgetlen
aftermarket és az autdgydrtok észére. A TRW eredeti mindségi alkatrészeinek (fék,
kormanyzés, felfiggesztés) erésségébdl kindulva a véllalkozds az aftermarketpiacon is
vezet6 szerepet 6t be. A TRW dftermarketprogramia keretében mintegy 1000 munka-
tarsat foglalkoztat 14 eurdpai izemében.

f6s famogatdsaval.
- Jelentheti ez egyes kisebb utdngydrick meg-
sz(nését Eurépdban?
- Nem, az utdngyériéi piocon mindig lesz
hely olyan emberek szamara, akik valadi
hozzaadott értéket biztositanak a szolgdlta-
tas egyedisége és sebessége terén, vagyis
a kis- és kézépvallalkozasok ugyanugy meg-
élhemek, mint a nagyvallalatok. A piacban
megvan az a pofencidl, hogy az elkévetke-
zend6 10-15-20 évben tizszeresére néjon.
Egy ilyen gyorsan bévils piacon mindenki-
nek jut hely.

OnNopil GAsor
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