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Megfelelo minoséggel és szervizzel
minden olajozottan mukodik

A vilagon igen sokféle kendanyag Iétezik, azonban mindségiket tekintve nem mindegyik képes az ember
és az auto oly megbizhato tarsava valni, mint az OMV kendanyagai. Az elismert osztrak mindségnek

és az erds piaci jelenlétnek koszonhetden az OMV kendanyagok olyan megbizhatd termekekként élnek

a jJarmivezetok tudataban, amelyek mindig jo valasztasnak bizonyulnak. Az OMV BIXXOL mindségi
termékeire epil az EPG Motorvédelem Garancia Program is.

Kozos elényok

Az OMV fontosnak tartja, hogy minden
részt vevd fél szamara hasznos legyen az
egylttmikodés. Csak az OMV toltéallomas-
és szervizpartnereinek segitségével valé-
sithatd meg, hogy a végfelhasznaldknak is
azonnal az OMV BIXXOL jusson az esziikbe,
ha kenéanyagokrol vagy motorolajokrél van
sz6. Az OMV partnerei természetesen csak
kivald mindségl termékeket kinalva tudjak
novelni Ggyfélkoriket és forgalmukat. A ke-
néanyagok és motorolajok teriiletén az OMV
eréssége egy olyan termékkinalat, amelyet
kifejezetten az autdszerviz-lzletdg szaméra
fejlesztettek ki.

Ulrich Ruckenbauer, a gépjarmu-kenéanya-
gok nemzetkozi értékesitési vezetdje és 14
fés csapata munkdja soran kilondsen nagy
hangsulyt fektet a szervizekkel és autdsza-
lonokkal vald kozvetlen kapcsolatra. ,Az
elsé helyen az Ugyfelek allnak! Szdmomra
kulonosen fontos a személyes kapcsolat,
hiszen ebbdl csakis j6 dolog szarmazhat,
ezért a jovében bdéviteni szeretném a koz-
vetlen kapcsolatokat” - szdmol be terveirdl
Ruckenbauer.
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Az EPG Motorvédelem
Garancia Program

Az OMV abbdl a célbdl fejlesztette ki az (j
generacios motorolajokat, hogy azok megfe-
lelienek a megnovekedett elvarasoknak. Az
OMV BIXXOL magas szinten gondoskodik
a motorvédelemrdl. A motorolajok elényein
tul az OMV egy Uj, atfogd programot inditott

Ulrich Ruckenbauer,
a gépjarmu-
kenéanyagok
nemzetkozi
értékesitési vezetdje

el EPG Motorvédelem Garancia Program né-
ven: ha az Ugyfelek a motorolaj cseréjénél
mindig az OMV BIXXOL Premium vagy Spe-
cial termékeket kérik, tgy az OMV atvéllalja a
motor javitdsanak vagy cseréjének kéltsége-
it, amennyiben a karosodas az OMV BIXXOL
Premium vagy OMV BIXXOL Special hasz-
nalatara vezethetd vissza. Ezzel az EPG
Motorvédelem Garancia Program nem-
csak a jarmUtulajdonosok, hanem az EPG
javitdomUhely-partnerek szédmara is elényt
biztosit. Utébbiak az uj termékkinalatnak ko-
szonhetden Ujabb Ugyfeleket szerezhetnek,
és hosszu tavon is |0 eséllyel megtarthatjak
6ket. Emellett az EPG szerzédéses javitdomu-
hely-partnereinek Ugyfélszolgalati munka-
tarsai pontokat gyUjthetnek, amelyek OMV
lizemanyag-utalvanyra valthatok.

Az EPG Motorvédelem Garancia Prog-
rammal és az OMV BIXXOL termékkina-
lattal kapcsolatos tovabbi informaciok a
http://www.omv-bixxol.hu weboldalon
talalhatok.
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