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Svéd példa

E-diagnosztika a vizsgaldallomason

A svéd miszaki vizsgaztatashan, egyeldre szolgaltatasként az azt igénylok szamara, bevezettek
az e-diagnosztikat. A miszaki vizsgara érkezo autosnak felkinaljak, hogy teljes kord , agykiolvasast” végeznek,
tehat valamennyi irdnyitoegységbol szarmazo hibaizenetet kiolvasnak. Ha hibakodot talalnak, azt azonositjak

szovegesen, s ha van, akkor kisérd informacioival egyiitt értékelik. Ez messze tobb, mint az EOBD-kiolvasas.
Minderrdl a CITA 2013. évi konferencidjan, , E-diagnosis test of OBD system” cim(i eléadasaban Eva Morgen
szamolt be. Mivel ma még Svédorszagban sincs arra nézve kotelezettség, hogy a kozlekedésbiztonsag
szempontjabol fontos alrendszerek allapotarol az iranyitoegységekben (ECU) tarolt informaciokat ki kellene
olvasni, ezért ez csak ajanlat az autosoknak, de egyben kivalo eldgyakorlat a vizsgabiztosoknak.

Tudjuk, hogy az egyes rendszerek fedélzeti
diagnosztikajdban - kivétel az emisszié -
nincs egységesség a vilag gyartdi kozott,
igy ez a kiolvaséas tipusspecifikus. Ennek
mind muszerben (altaldnos rendszertesz-
ter), mind protokollokban nagyon széles
a palettja. A rendszerteszternek az adott
ECU hibakddjat fel is kell oldania, azaz szo-
veges magyarazatot kell adni (mi a hiba és
miért hiba?).
Ennek nehézségeibe most még ne menjink
bele, hanem nézziik a svéd gyakorlatot!
A szolgéltatdst 2011 novemberében ve-
zették be. Elsédlegesen az OBD, a motor,
az elektronikusan vezérelt eréatvitel, a fék-
rendszer és a passziv biztonsagi rendszerek
hibait nézik, de az 6sszkerékhajtastol a kom-
fortelektronikaig is kiterjedhet a kiolvasas.

A miszaki vizsga utdn végzik a kiolvasast,

amely kb. b percig tart.

A kiolvasas eredményeként a rendszerbe al-

litott tobbmarkéas rendszerteszter azonositja

az autot és évjératat, szkenneli a vezérldket,
kiolvassa a hibakddokat, ha talél. Az tgyfél

frdsos jegyzékonyvet kap, melyet elvihet a

javitomUhelybe.

Miért lehet ez hasznos altaldban?

- az autods és a kozlekedés egyéb résztve-
véjének biztonsagat noveli, mivel a mu-
feltarja.

Miért lehet hasznos az autétulajdonosnak?

- az auto rejtett hibairdl tudomast szerez,

- autodeladasnal, -vételnél megbizhato élla-
potértékelést kap egy figgetlen szakérté
szervezettdl.
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A svédorszagi kozvélemény-kutatds a ha-
téségi e-diagnosztikarol a kovetkezd ered-
ményt hozta.

Arra a kérdésre, hogy a megkérdezett hasz-
nosnak tartja-e az e-diagnosztikat, 45%
igent mondott, 30% csak részben tartotta
hasznosnak és 25% feleslegesnek véli.

Aki végrehajtatta az e-diagnosztikat, azok
kozul 57%-nal nem volt tarolt hibakdd;
33%-nél volt hibakdd, de ugy vélte az auto-
tulajdonos, hogy ezért autdszervizt nem
kell felkeresnie; 9% esetében a hibakdd
megléte rabirta az autdst, hogy szervizbe
vigye a kocsit. A statisztika arra a tényre is
rdmutat, hogy a vizsgélatba bevont esetek
42%-aban talaltak ,rejt6zkodé” hibakddot,
azaz hibat.

Azokat, akik éltek a szolgéltatassal, azaz
megfizették a vizsgdlati dijat, megkérdezték,
miért dontottek igy. Az elsd 6t leggyakoribb
vélasz:

1. Ez a legkényelmesebb, legkonnyebb
madja annak, hogy az auté esetleges hi-
bait kiszlrje.

. Rébeszélt a vizsgaldallomas szakembere.

. Ez egy kilonlegesség, mely érdekelt.

. A biztonsag miatt.

. A szolgaltatas kedvezé éra, és a szakértd
fliggetlensége miatt.

A megkérdezettek 41%-a valdszini, hogy a

kovetkezd vizsgan is kéri ezt a szolgaltatast.

A megkérdezettek 32%-a viszont a ko-

vetkezd vizsgdn valdszinlleg nem fogja

kérni.
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Ennek okai:

1. Hasonld szolgéltatést a szerviz is ad, ami-
kor oda viszem az autdt.

2. Nekem nagyon dréga.

. Van otthon sajat mUszerem.

4. Nem sziikséges, egyébként is szervizbe
kell vinnem a kocsit.

5. Az én autdm mar nagyon oreg.
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Hasznaltautd-kereskeddk igénylik a szolgal-
tatdst az autd megvasarlasanal/eladasanal,
nehogy valamilyen rejtett hiba legyen a ko-
csiban, illetve egy ilyen jegyzékonyv - féleg,
ha az autd hibatlan - noveli a kocsi értékét,
és marketingfogasnak sem rossz.
Flottaautéknal a flottatulajdonos, illetve a
biztositotarsasagok is igénybe veszik els6-
sorban ellendrzési célbdl, példaul autéd-visz-
szavételnél, javitas utan, biztositds megko-
tésénél.

A svéd mduszaki vizsgadknal 2012-ben 61
ezer e-diagnosztikat végeztek. Az autdk
42%-anal talaltak egy vagy tobb hibakddot.
A hibék koz6tt 25% motorhiba volt, 18% fék-
rendszeri hiba, 10% a biztonsagi rendszert
érintette, mig 2% az eréatviteli rendszerbdl
szarmazott.

Roviden jarjuk koriil a vizsgalat
miiszaki problémait!

Fejlett motorizacioju orszagokban mar szin-
te csak un. OBD-csatlakozds autdk futnak,
tehat nem kell a sokféle gyari diagnosztikai
csatlakozd problémajaval megkizdeni.

Van-e olyan tobbmarkas rendszerteszter,
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amelyik ugymond minden autot visz? llyen
biztosan nincs! Minden aut6 kdvetelménye
azonban tul szigord, egy piacon a gyakoriak
lefedésére tobb gyartmany is alkalmas, ket-
tével vagy harommal mar j6 lefedettséget
kapunk. Ne feledjuk, itt az autd valamennyi
rendszerének atvizsgalasa szikséges. Ha
egy tipusnal csak az OBD-t tudja olvasni, az
nem elegendé.

(Nem tudjuk, hogy a svédek milyen kiolva-
sot hasznalnak, és naluk mit jelent a teljes
lefedettség.)

Kérdés tovabbda, hogy a kiolvasott kdéd-
hoz tud-e a muUszer szbveges informaciot
adni. Azonos koéd, gyartmanytél figgden,
maéas-mas hibara utalhat.
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Ha végig kell szkennelni valamennyi vezér-
I6t, akkor az - rendszertesztertdl figgden -
bizony jelentés id6ét vehet igénybe.

Tudjuk, hogy a németeknél a vizsga ele-
mét képezd e-diagnosztika - éppen az elb-
z6ekben vazolt problémak miatt - mUszaki
vizsgahoz kifejlesztett mdszerrel torténik,
illetve a dolog jo uton halad az altalanos
bevezetés felé. A vizsgabiztosi tanfolyamo-
kon a német FSD cég mszerét az érintet-
tek megismerhették. Ez sokkal tobb, mint
teljes korG hibakdd-kiolvasés, interaktiv
maodon a vizsgalati technoldgia elemét ké-
pezi. Van torekvés arra, hogy ez Eurépéaban
altaldnossa valjon, de addig még sok viz le-
folyik a Dunén.

At lehet-e iiltetni a svéd
szolgaltatast a hazai gyakorlatha?

Miért ne? Ez szabad vallalkozdéi tevékeny-
ség, mely a mUszaki vizsgat, annak hiva-
talos rendjétél fliggetlendl, akar megel6z-
heti vagy kovetheti. A vizsgaloallomésok
altal kordbban eléirtan a ,zoldkartyadhoz”
beszerzett szkennerek tobbnyire nem al-
kalmasak a teljes korl kodkiolvasashoz.
Ehhez erre alkalmasat kell legalis forrasbdl
beszerezni, vagy vizsgalati igény esetén a
meglévd kivalot a mihelybdél atvinni. 1d6-
szakonként a frissitésrél sem szabad meg-
feledkezni.

Egy ilyen szolgéltatas bevezetése az tigyfél-
korben komoly marketingmunkat igényel.

A vizsgélat irdnt Svédorszagban azért is le-
het bizalom, mert a vizsgaldallomas fligget-
len szervezet, javitdi érdekhez nem kotédik.

DR. NAGYSZOKOLYAI [VAN
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