Okos és indokolt szabdalyozasokkal

A békés egymas mellett élés,
ez lenne a j6vo!
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Az Autdtechnika 2014. évi janudri szdmaban olvashattunk egy cikket, melyben On,
Fészerkesztd Ur és Spindler Tibor, az AOE elndke parbeszédet folytat, az autdsze-
rel® muhelyek nehézségeivel foglalkoznak. Spindler Ur tényeket tar fel, a szaba-
lyok betartasara 6sztondz, de konkrét javaslat nem hangzik el, hogyan is kellene
kildbalni a nehézségek aldl. Ezzel kapcsolatban irom le észrevételemet, és van

néhany javaslatom.

Roviden magamrol. Autdszerel egyéni
vallalkoz6 vagyok, egy 100 m?-es két-
allasos kis miihelyt mtikodtetek, és én
is atérzem a szakma nehézségeit a sajat
b6romon keresztiil. Végzettségemet
tekintve autdszereld, autogépész iizem-
mérnok vagyok, 1991-ben végeztem
levelez6n a gy6ri KTMF-en. A f6iskola
elvégzése 6ta gyakorlatilag megszakitas
nélkiil az autés szakméaban dolgozom,
voltam kis ideig ,,ir6asztal mogott” is
(mthelyf6nok, munkafelvevé), de nem
igazan tetszett a feladat, igy megma-
radtam a mihelyben aktivan az autok
mellett. Miel6tt egyéni vallalkozo
lettem, elkoptattam 8, azaz nyolc
munkahelyet, ebb8l 3 markaszerviz
volt, mindenhol autds szakmaban, igy
megismertem ennek a szakméanak a
sajatossagait, buktatéit, arnyoldalait,
nehézségeit, és mindezt ,,alulrdl”, a
mihely oldalrél. Jelenleg is ,,alulrél”,
mfihely oldalrdl érzem a problémat, de
mar mint egyéni vallalkozo, és sze-
rintem ezek a problémak ,feliilrél”, a
torvényhozés vagy a szakminisztériumi
szintrél masképp latszanak, vagy nem
is latszanak egyaltalan!

Az interjuban szélnak arrél, hogy
mekkora teher is harul ma a legalisan
miik6dd autészerel6 miihelyekre. Ez

”_

val6 igaz, s6t az Autdtechnika el6z6
szdmaiban is rendre vannak cikkek
ezzel a témaval kapcsolatban, de
valahogy senki nem fogalmaz meg
konkrét javaslatot azzal kapcsolatban,
mit is kéne tenni, hogy ne igy legyen,
hogy jobb legyen. Nos, megoldést én
sem fogok tudni tenni, de egy par
javaslatot teszek.

Azt tudjuk, hogy ma Magyarorsza-
gon altalanos szegénység van, rela-
tive szegényebbek vagyunk mint 20
évvel ezel6tt, alacsony szinten van a
miniméalbér, és sajnos ma 1,5 milli6
munkavallal6 ennyi pénzt visz haza
hivatalosan. Ez joszerivel a megélhe-
téshez sem elég, ebbGl mar nem jut
elég aut6javitésra, szervizre, a szak-
mabeli alkalmazott kollegaknak nem
nagyon futja tartalékokra, igy miihely-
épitésre, és legalis status beinditasara
sem. Az is probléma, hogy ma Ma-
gyarorszagon igen kevesen dolgoznak
olyan teriileten, ami igazan hasznos,
értékteremts tevékenység lenne, és
emiatt a gazdasag felélénkiilésére,

a fizetések és a fizetGképes kereslet
javulésara sincs sok esély a kozeljo-
vében. Az improduktivok szazalékos
aranya sajnos nagyon nagy, szerintem
80%-ban vannak jelen azok a rétegek,
melyek nem értékteremtGek. (Bar ide

tartoznak még a didkok és a nyugdi-
jasok is, utobbi két csoporttal semmi
bajom nincs, réluk kotelességiink
gondoskodni, nem is szdindékozom
bantani Gket.)

Ezt a kis kitérét azért irtam, mert
ebbdl is belathato, hogy a helyzet
egyik naprol a masikra nem fog val-
tozni, a gazdasdgunk nem fog hirtelen
Ltermel6vé” valni, a ,hasznos dolgoz6i
csoport” szazalékos aranya nem fog
megndni jelentbsen, a fizetések, és a
lakossag vasarloereje nem fog egyik
naprol a mésikra javulni. Ezért errél
az oldalrél nem lehet javulast varni a
kozeljovében az autdszerel$ miithelyek-
nek sem! A bevételt névelni oradijak
emelésével ilyen viszonyok kozott nem
lehet. A Spindler Ur altal kiszamolt
oradij (7200 Ft+afa) szerintem irreali-
san magas, ennyiért ma a ,,nagykozon-
ségnek” nem lehet szervizszolgaltatast
nygjtani és javitani. Sokan a jelenlegi
nélunk vidéken jellemz8 2000-5000
Ft-os 6radijat is sokalljak, emiatt is
kevés a munka a legalis szervizekben.
Sokan az ennél is olesobb ,fekete
miihelyekben” javittatnak, mindenki
az olcsé megoldasokat keresi. Ugy
gondolom, ezt az ,,0lcsobb megoldést”,
ill. ehhez kozelit6t kell kinalni a legalis
auto6szerel6 miihelyeknek is, lehet6-
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séglikhoz képest csokkenteni kell az
oradijakat. Ezért, hogy a legilis miihe-
lyek versenyben tudjanak maradni a
sfekete miihelyekkel” szemben, olyan
intézkedéseket kell hozni szerintem,
mely els6 korben a legalis miihelyeket
stjto6 bels6 terheket csokkenti! Persze
ez magéatol, ill. a szdndékt6l nem

fog miikdni, mindezt kézpontilag,
korményzati, szakminisztériumi se-
gitséggel és kozremiikodéssel kellene
megvalositani. Ha ez m{ikodne, ezaltal
kisebb rezsioradijakat tudnank majd
alkalmazni, vélhet6en tobb munkank
lenne, ill a jelenlegi terheink is csok-
kennének. Ehhez viszont a szakméanak
és pl. a szakmai szervezeteknek (pl.
Ondoknek, AOE) a szakméban dolgozok
aktiv egylittmiikodésével (pl. alairas-
gyijtéssel) kdzosen torvénymodositd
javaslattal kéne el§allni a korméany, ill.
a torvényhozo testiilet felé, meggy6zni
Gket, hogy erre a 1épésre, 1épésekre
sziikség van ahhoz, hogy a helyzet
javuljon, hogy a gazdasag kifehéred-
jen, és a szakmaban dolgozok meg
tudjanak élni.

Szerintem nekiink, legalis aut6szereld
miihelyeknek jelenleg nem a , fekete-
gazdasag” a legnagyobb ellenségiink,
hanem a belsé terheink, azok a koltsé-
gek, melyet akkor is ki kell fizetniink,
ha éppen nem dolgozunk, vagy kevés
a munka.

Ha a legalis miihelyek kozponti terhei
csokkennének, és hozza jonnének
bizonyos el6nyok a javunkra (pl. igé-
nyesebben felszerelt miihely, szaAmla-
képesség, garancia stb.), csokkenteni
tudnénk az 6radijakat, akkor tébben
valasztanidnak minket, és a ,feketegaz-
dasag” szép lassan lemorzsolédna, ill.
csak azok javittatnanak ott, akiknek
csak az olcs6sag szamit, a mingség és
egyéb nem. Szerintem ma egy harmas
megosztas miikodik:
1. Uj autok a garancia leteltéig marka-
szervizben.
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2. Garancia-idgszak utan kb. 10-15
éves korig fiiggetlen legalis szerviz.
3. Utana ,fekete miihely”.
Persze vannak atfedések, vannak
szegény ,Gjautd” tulajok is, meg ,prak-
tikus sporolok”, akik fekete miihelybe
jarnak az aut6 o éves korato6l kezd6-
déen, de ha az arak kozelit6dnének
egymashoz, csokkentett 6radijakkal,
j6 eséllyel tobben valasztanidnak min-
ket. Ezen a mai aut6k bonyolultsaga
is segithet, hisz ma mar igen komoly
szerszamozottsag és miiszerezettség
kell egy-egy beavatkozashoz. Ezek a
felszerelések egy ,,fusi miihelyben”
nem val6szint, hogy megvannak, és
ezt el6bb-utdbb az igényesebb autbtu-
lajdonosok is belatjak.
Egy masik megkozelitésb6l meg azt
mondom, hogy Magyarorszigon a
~feketegazdasigot” nem lehet csak
ugy, hipp-hopp megsziintetni. Ez a
tarsadalmunk része, torténelme van,
gyakorlatilag 30—40 éve szinte minden
~kézmives”, ,mel6s” szakméaban jelen
van, csak régebben mésként hivtak
(maszek, fusi, mésodallas, a mg.-ban
haztaji tevékenység stb.). Amig ebben
az orszagban az egyszer(i kétkezi
munkas (ide tartozik a mi szakménkat
folytatd autoszerels alkalmazott is)
a munkahelyi fizetésbdl, leginkabb mi-
nimalbérbdl, vagy azt alig meghalad6
bérbdl nem tud megélni, és f6leg nem
tud félretenni lakasra, autéra, miihely-
re stb., addig ez mindig is jelen lesz,
csak esetleg mas formaban.
A torvényalkotoknak tudomasul kéne
venni, hogy a munkébol él6knek is
meg kellene élni valamibél, nyilvan
ez ,fentrél a barsonyszékbdl1”, millids
nagysagu havi fizetéssel nem érzédik.
Az ligyfelek részér6l: aki eddig nem
tudta, vagy nem akarta megfizetni a
markaszervizt és a legalis fiiggetlen
szervizt, az ezutan sem fogja tudni,
ha a jelenlegi 6radijak maradnak. Ha
esetleg megsziinnének ezek az olcsod
»fusi mtihelyek”, és a legalis szektor
valtozatlan 4ron szolgaltatna vagy

arat emelne, akkor az aut6tulajok
»h&zhoz hivnak” a szerelGket, vagy
nekilatnanak maguk javitani otthon,
sziik garazsban, udvaron, parkoléban
stb., mintsem draga pénzeket fizesse-
nek egy-egy szervizben! Lényegesen
rosszabb koriilmények kozott, és
esetenként szaktudas nélkiil javitanak
autdikat! Na, ebben lenne csak igazan
biztonsagi kockazat, ha mondjuk egy
fodrasz otthon rossz mingségi, olcsd
fékbetétet cserélne és utana atra
kelne. En még dolgoztam kicsit a régi
AFIT-os rendszerben is, ez a ,maszek,
fusi” tevékenység akkor is fénykorat
élte, csak akkor nem jelentett ekkora
problémat, mint most. Nem akarok
senkit megbantani és megvadolni, de
a jelenleg legalis miihelyt miikodtetd
idGsebb kollégak nagy része az AFIT-
os rendszerben indult, éspedig azzal
a recepttel, hogy délel6tt munka a
szervizben és iigyféltoborzés, délutan
munka otthon.

A ma feketén tevékenyked6 ,,fusi”
autbszerel6 miithelyeket szerintem egy
kulturalt forméaban kéne atvezetni a
legélis szféraba, nem pedig szigora
biintetéseket kilatasba helyezve meg-
sziintetni, mert a ma dolgoz6 aut6-
szerel6 kollégak sem tudnak megélni
csupan a munkahelyi fizetésekbdl.

Es ne felejtsiink el egy nem elenyészé
aprosagot, 6k is a ,hasznos dolgozoi
csoportba” tartoznak, {6 munkaidében
dolgoznak, 4j értéket teremtenek.
Nem tartatjak el magukat az allam-
mal, nem segélyt kérnek, hanem meg-
probalnak a maguk modjan megélni,
igaz van egy kis biiniik, nem fizetnek
adot és jarulékot a plusz munka utén.
Nem 6k a tarsadalmunk ,,leghaszon-
talanabb” elemei! Nos, ezen kéne
kissé finomitani. Fizessenek 6k is egy
kis jarulékot és ad6t egy konnyitett
formaban, ezaltal kissé dragabban fog-
nak tudni csak dolgozni. A két tdbor
tarifai igy kiegyenlitédni latszanak,
talan tobben fogjak a legalis mihelyt
valasztani.



Visszatérve a legalis miihelyekhez, gy
gondolom, az allando6 terhek kozponti
csokkentése mar versenyképes felté-
teleket teremthet szamunkra, f6leg
akkor, ha egyéb jarulékos szolgalta-
tasok is mellettiink sz6lnak. Tovabbi
el6ny szamunkra, hogy az alkatrészes
nagyker.-ek igen kedvezd alkatrész
arkedvezményeket biztositanak sza-
munkra, ha ebbdl a ,,fusi mihelyek”
kiszorulnak, az is elényt jelent.

En, hogy az elképzeléseimet jobban
szemléltessem, a mai autdszereld
vallalkozasokat egy vizzel teli lyu-

kas tartallyal modellezném. Ebbél a
tartalybol az egyre nagyobb furatokon
keresztiil folyik a viz, {iriil a tartaly, és
egy csapon keresztiil folyatott vizzel
kell p6tolni a hidAnyz6 mennyiséget,
hogy a vizszint 4lland6 legyen. Lehet
ugy is fenntartani a vizszintet, hogy
az egyre nagyobb furatokon, lyukakon
tavozo vizet egyre nagyobb vizhozamu
csapon keresztiil potoljuk — sajnos

ez felel meg a jelen allapotnak. Vagy
befoltozzuk a lyukakat, és feliil csak
kismértékben nyitjuk a csapot, hogy

a parolgasi veszteséget kompenzaljuk
— ez lenne szerintem a cél, ez lenne
ajové! Ez lenne a logikus, miiszaki
szempontbdl is elfogadhaté megoldas!
A ma m(ik6dé legalis miihelyek ter-
heit szerintem 3 f6 problémacsoport
szerint gyUjtve lehetne csokkenteni,
normalizalni.

Ezek a kovetkezdk:

Kozpontilag a térvényhozok és
szakminisztériumok kozremtikodé-
sével csokkenteni kellene az allando
terheket, a fix kiadasokat, és ezeket
egy mindenki szdmara elfogadhat6
szinten kellene megéllapitani. Es

van egy nem elenyészg aprosag: kis
orszagunkban igen nagy eltérés van az
egyes régiok kozott gazdasagi fejlett-
ség, fizetési szint, fizet6képes kereslet
stb. vonatkozasaban (pl. Budapest
vagy Gy6r-Moson-Sopron megye €s
Szabolcs-Szatméar-Bereg megye kozott

oriasi a kiilonbség), ezért régio szerint
is differencialni kéne a kiad4sokat. Mi
azért 1ényegesen rosszabb viszonyok
kozott dolgozunk, mint a Dunénttlon.
A kiilonb6z6 szakhat6sagok tevékeny-
ségét kellene atalakitani, atszervezni,
ne ellenségek, hanem partnerek legye-
nek egy-egy ellenérzések alkalméval,
ne gatoljak, hanem segitsék a mun-
kéankat, ne azt keressék, hol tudnak
tAmadni és bilintetni, s6t a biintetési
jogkoriiket kéne korlatozni, ezt is koz-
pontilag. Mi vagyunk a ,hasznos dol-
goz06i csoport”, 6k az improduktivok,
ne nekiink kelljen hozzajuk alkalmaz-
kodni, hanem forditva, elvégre mi
tartjuk el 6ket is! Egy kicsit nagyobb
tiszteletet varnank el! Azt hiszem, ez
nem nagyképtiség.

A munkénkat segiteni igyekvé diag-
nosztikai eszkozoket és adatbazisokat
arusito6 forgalmazokat, kereskedGket
kéne egy kissé szabalyozni, mert
szerintem Gk igen irredlisan magas
arakon értékesitik a termékeiket. Ugy
is fogalmazhatnék, hogy az ar—érték
aranyuk igen nagy eltérést mutat a
realitasoktol.

Nos, vegyiik sorra egyenként:

Az allando terhek csokkentése: egy val-
lalkozonak havi rendszerességgel jaru-
1ékfizetési kotelezettsége van, melynek
mértéke attol fiigg, hogy milyen vallal-
kozési formét valasztott. Ez 6nmaga
utan KATA esetén havi 50 E Ft, tételes
elszamolast valasztok esetén 65 E Ft —
100 E Ft kozotti tétel. Ehhez jon még az
alkalmazottak utan fizetend6 ugyan-
csak fix 0sszeg. Ezt az 6sszeget akkor is
be kell fizetni, ha gyakorlatilag semmi
hasznot nem termelt a vallalkozas, és
akkor is, ha ,,jol szaladt a csiké”. Utdbbi
esetben elfogadhato, de az els6 esetben
ez irrealisan nagy teher. Sokan az Gn.
yholtidészakban” ideiglenesen sziine-
teltetik a vallalkozasukat, de ezt elGre
kell kalkulalni, és ha alkalmazottak is
vannak, akkor ez nem is olyan egysze-
rii, és nincs akkor jovedelemforras!
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Egy autdszereld miihelynél is van ilyen
Lholt idészak”, jellemz&en a karacsony
utani par hét, ill. a szeptemberi ,isko-
lakezdési” idGszak. Ilyenkor jobban
kikoltekeznek az emberek, az ligyfelek,
kevesebbet, vagy semmit nem koltenek
autéra. Ekkor érezhet6en csokken a
munka. De ha a gumism{ihelyeket
nézzik, naluk §sszel, tavasszal van
egy kis hajtas 1—2 honap erejéig, utana
az év hatraléve része pangés. Ezért
szerintem a fixen fizetendd jaruléko-
kat a havi bevétel utan utélag kéne
megfizetni, mondjuk egy 30-100%-0s
tartomanyban. Tehat, ha valakinek
kevés volt a havi bevétele, vagy ne adj'
Isten semmi, akkor a jelenlegi tarifa
30%-at fizethetné csak meg mint ké-
szenléti dijat, nem kéne sziineteltetni a
véallalkozast, nem kéne alkalmazotta-
kat elkiildeni stb. Minden vallalkozasi
forma utan meg lehetne allapitani

egy ,normal bevételt”, ami utdn méar
lehetne 100%-o0s jarulékot fizetni, a
kett6 kozott meg jovedelemaranyosan.
Reélisnak latnék még egy régio sze-
rinti korrekcios tényezét is, hisz nem
egyforma eséllyel tudunk dolgozni

az orszag kiilonb6z4 pontjan. Ez ugy
gondolom, sokat segitene, és korrekt
is lenne a vallalkozdi tarsadalommal
szemben.

Ossztarsadalmi megfontolasbol ez
azért is méltanyos lenne, mert egy
sima alkalmazott a munkabére utan
fizet aranyosan, ill. fizeti ki utana a
munkaaddja a jarulékokat, de nagy-
sagrendileg fele annyit, mint egy
vallalkoz6 sajat maga utan.
Szakhat6sagok ,kozremiikodése”. Ez is
egy komoly teher egy autészerel§ mii-
hely szdmara. Egyrészt indulaskor tal
nagy a szigor, sok a folosleges rendelet
és papir, és koltség. Szerintem sok
»fusi miihely” azért nem tud legalissa
valni, mert nem tud olyan mihelyt,
olyan feltételeket teremteni, ami a ha-
to6sagok szamara is megfeleld, és nincs
is meg sokszor az indul t6ke hozza.
Ha valaki egy személyben kivan véallal-
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kozni alkalmazottak nélkiil, akkor sza-
mos konnyitést kéne bevezetni. Ez egy
szolgéltatas, ugyis az élet eldonti, hogy
az iigyfél kivan-e abban a mtihelyben
javittatni, vagy sem. Ha viszont mar
beindult egy vallalkozas, akkor a
hat6sagok ne tartsik félelemben a val-
lalkozasokat, szalljanak le rélunk, ne
legyen kotekedés és biintetés minden
hiilyeségért. Legyenek partnerek, ne
ellenségek, hanem munkankat segit6
szervezetként miikodjenek. Ehhez jog-
szabalyvaltozasra és szemléletvalto-
zasra is szilikség lenne. Sok a ttlkapas
is ezen a teriileten, az érintettek meg
inkabb kifizetik a biintetést, mint hogy
birésidghoz fordulnanak. Konkrét
eseteim vannak b6ven. A biintetési
jogkoriiket kéne korlatozni, azt dontse
el a bir6sag, ha sziikséges. Ha ezek a
rogtonzott biintetések megsz{inné-
nek, nos, ez is segitene a koltségek és
terhek csokkentésében. Az okos és
indokolt szabélyok betartasaval mint
el6feltétellel, a békés egyméas mellett
élés, ez lenne a jov6! Erdekes modon
ez kiilfoldon, pl. Németorszagban
vagy Svajcban igy miikodik (személyes
tapasztalat).

Diagnosztikai eszkozok és adatbazisok
értékesitése. Szerintem itt is gyoke-
res valtoztatasra lenne sziikség, hisz
nem Kkis terhet jelent ezek beszerzése
és naprakészen tartasa, és az esetek
tébbségében kis miihelyek esetén

ezek nem hozzak vissza az arukat.

Az ar—érték aranyukat tekintve egy
diagnosztikai eszkoz irredlisan magas
art jelenleg a tudasahoz és bonyo-
lultsagahoz képest. Ha valaki jaratos

a mikroelektronikéban és a szami-
tastechnikaban, akkor rogton latja,
hogy itt bizony nagy az eltérés. Més
szamitastechnikai eszkozzel Ossze-
hasonlitva, 1ényegesen bonyolultabb
hardver eszk6zok (pl. laptop vagy egy
szamitogép) toredékébe keriilnek egy
diagnosztikai interfészhez képest.
Szoftver oldalon ugyanez a helyzet.
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Egy operaci6s rendszert hasonlitsunk
Ossze egy diagnosztikai szoftverrel.
Egy operacios rendszer igen bonyolult,
Osszetett program, mégis nagysag-
renddel kevesebbe keriil, mint egy di-
agnosztikai szoftver vagy adatbazis. A
dolog m6gott az allhat, hogy a készit6k
tudjak, ki a célkozonség (jelen esetben
autdszerelGk), ezzel az eszkozzel dol-
gozni fognak, és ,hatalmas pénzeket”
fognak keresni, ezért eladaskor kérnek
egy »jelentds szeletet” a tortabdl.

Ez a valdsagban nem igy van, ezt az
iigyfelek nem akarjak és nem is tudjak
megfizetni, sok esetben a mérésekkel
eltoltott id6t ki sem tudjuk szamlazni,
csak részben. Tovabbi probléma, hogy
ezek a szoftverek id6korlatosak, egy
1d6 utan kotelez6 frissités kell, kiilon-
ben le4llnak. Oszintén szélva a jelen
helyzetben mi sziikség van gyakori,
mondjuk évenkénti frissitésre? Ma
mar az 4j autok 4—5 év garanciaval
jonnek ki, tehat ennyi ideig marka-
szervizbe fogjak hordani Gket, és

ott gyari szoftvereket és miiszereket
hasznalnak. Egy fliggetlen szerviz j6
esetben 4—5 évesen fog talalkozni az 4j
tipusokkal, egy naprakész diagnoszti-
kai szoftvert vagy egy adatbazist elég
lenne 4—5 évente frissiteni. Ha viszont
valakinek megfelel a régi verzio, miért
nem hasznélhatja frissités nélkiil? Ré-
gen, mikor még konyv alakban voltak
elérhetéek az adatbézisok, az ember
megvette, és akar évtizedekig hasznal-
hatta azt. Ez is egy ,lehtz4s”, nem kis
mértékben megterheli a vallalkozaso-
kat. Ugy gondolom, a fejlesztékkel, az
értékesit6kkel kéne egyeztetni ez iigy-
ben is. Nem azt mondom, hogy nincs
munka egy-egy ilyen eszkoz vagy adat-
bazis megalkotasaban, de a befektetett
munkéat nem egy par szazas szérian
kéne visszahozni. A ,stirfi fillér tobbet
ér, mint a ritka forint” elvet kellene itt
is alkalmazni! Ha lényegesen nagyobb
darabszamban, egyenként csokken-
tett aron értékesitenék az eszkozoket,
taldn mindenki meg tudné venni Gket,

és a fejleszt6k 6sszességében még
nagyobb haszonra is szert tenné-
nek. Masik oldalrél nézve a nyugati
vildgban megszokott drakat nem egy
az egyben kéne forintositani a magyar
piacon, mert mi keleti arakon, ,keleti
oradijakon” tudjuk csak hasznalni az
eszkozoket és adatbazisokat. Itt azért
1/5-1/10 &ron tudunk csak dolgozni,
mint Németorszagban vagy Svéjcban.
Ehhez az aregyeztetéshez is kozponti
1épés, egyeztetés sziikségeltetne.
K06sz6nom, hogy végigolvastak ezt a
nem kis terjedelm levelet. A leirtak
nem egyedi vélemények, szinte az
0sszes ismeretségemben 1év4 aut6-
szerel6 kolléga hasonl6 véleményen
van. Valamit kéne tenni ez iigyben,
szakmai 6sszefogassal. J6 legyen
wallambécsinak” is, vallalkozonak

is, ligyfélnek is. A torvényhozasba
beavatkozni nem egyszerf( feladat, azt
csak szakmai 6sszefogéssal lehet, de
szerintem csak igy lesz megoldas.

Udvozlettel:
SAJBEN ISTVAN
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